
INFORMATIVA IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
La presente informativa è resa, ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento europeo 679/2016 (GDPR). 

1) Titolare del trattamento.
Titolare del trattamento è SISTEMI FORMATIVI DI CONFINDUSTRIA UMBRIA SOC. CONS. A R.L. (d’ora in avanti,
“SFCU”), con sede in, Perugia, Via Palermo, 80/A, e-mail: info@sfcu.it ; pec: sfcu@legalmail.it.

2) Natura dei dati trattati.
Costituiscono oggetto di trattamento i dati personali dell’interessato, relativi a nome, cognome, indirizzo e-mail,
dati bancari, dati relativi alla fatturazione.
Sono trattati anche i pertinenti dati di contatto e-mail e telefonici delle persone che agiscono per conto del
fornitore, che quest’ultimo garantisce di avere acquisito in modo lecito e che sono esatti ed aggiornati.

3) Finalità e basi giuridiche.
I dati personali forniti dall’interessato sono trattati da SFCU per le finalità indicate di seguito.
1) Finalità di dare attuazione al contratto con il fornitore. I dati personali dell’interessato sono trattati per dare
esecuzione al contratto tra le parti.
La base giuridica di questo trattamento è la necessità di dare esecuzione al rapporto contrattuale relativo al corso
di formazione.
2) Finalità amministrative, fiscali, contabili e di rendicontazione. I dati personali del fornitore e delle persone che
agiscono per suo conto sono trattati per tutte le attività conseguenti che consistono in adempimenti
amministrativi, fiscali, contabili e di rendicontazione.
La base giuridica di questo trattamento consiste nell’adempimento di obblighi di legge.
3) Finalità di marketing. Con il consenso facoltativo e libero dell’interessato, SFCU può utilizzare i dati personali
dell’interessato per finalità di marketing e per informarlo su iniziative e attività formative o di aggiornamento
professionale della Società (mediante e-mail, sms, whatsApp e altri canali di comunicazione). La base giuridica di
questo trattamento è il consenso. Una volta manifestato il proprio consenso, per non ricevere comunicazioni
promozionali, l’interessato può in qualsiasi momento revocare il proprio consenso o comunicare la propria
opposizione. Per farlo, è sufficiente utilizzare la modalità “Unsubscribe” presente in ciascuna e-mail che viene
inviata oppure scrivere all'indirizzo info@sfcu.it o all'indirizzo della sua sede.
4) Finalità di tutela di SFCU. I dati personali del fornitore e delle persone che agiscono per suo conto potranno
essere trattati per finalità di tutelare i diritti ed interessi di SFCU. La base guridica di questo trattamento è il
legittimo interesse del titolare di agire o difendere i propri diritti ed interessi.

4) Destinatari dei dati.
Hanno accesso ai dati personali gli incaricati che sono autorizzati al trattamento sotto l'autorità diretta di SFCU e
i responsabili e sub-responsabili esterni i quali forniscono alla Società specifici servizi e con i quali la Società ha
stipulato appositi contratti, ai sensi dell'art. 28 GDPR.
Sussistendone i presupposti, i dati personali raccolti dalla Società potrebbero condivisi con società del gruppo,
controllate e/o collegate al sistema Confindustria Umbria, professionisti che agiscono come autonomi titolari e
con i quali la Società ha rapporti per la fornitura di servizi per il perseguimento delle sue finalità.
Tutti i soggetti che precedono si impegnano a usare le informazioni ricevute solo per le finalità di trattamento
sopra indicate, a mantenerle confidenziali, integre e non disponibili a terzi non autorizzati. Inoltre, i dati personali
potrebbero dovere essere comunicati in forza di una disposizione di legge o regolamento o per eseguire un ordine
di una Autorità amministrativa o giudiziaria.

5) Trasferimento dei dati.
I dati oggetto del trattamento potrebbero essere trasferiti fuori dall’Unione Europea, se ivi fossero ubicati i server
dei soggetti destinatari dei dati, con i quali Società ha stipulato appositi contratti necessari per rendere i propri
servizi. In tal caso, Società adotterà tutte le garanzie adeguate prescritte dal Regolamento europeo 2016/679 in
funzione di protezione dei dati personali dell’interessato.

Compilazione a carico dell'Impresa



6) Modalità di trattamento e tempi di conservazione.
I dati personali sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli
scopi per cui sono stati raccolti  e trattati.
Non sono utilizzati processi decisionali integralmente automatizzati.
Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed accessi
non autorizzati. Tutte le informazioni raccolte vengono memorizzate e mantenute in strutture sicure che limitano
l'accesso esclusivamente al personale autorizzato.
I dati verranno cancellati quando non saranno più necessari per le finalità sopraindicate, salvo gli obblighi di
conservazione per finalità amministrative, contabili e fiscali per un periodo di tempo pari a 10 anni dalle attività di
fatturazione. Per lo stesso periodo, i dati possono essere conservati per far vale o difendere un diritto di SFCU.
I dati trattati per finalità di marketing sono utilizzati fino a revoca del consenso, dopo di che vengono cancellati.

7) Diritto d'accesso e altri diritti.
Gli articoli da 15 a 22, Regolamento europeo 2016/679 conferiscono all’interessato che sia una persona fisica
l’esercizio di specifici diritti.
L'art. 15 riconosce all’interessato il diritto di accedere ai propri dati personali e di ottenerne copia. Il diritto di
ottenere copia dei dati non deve ledere i diritti e le libertà altrui.
Con la domanda d'accesso, l’interessato ha il diritto di ottenere da SFCU la conferma o meno se sia in corso un
trattamento sui propri dati personali e di conoscere le finalità e le categorie di dati trattati, i soggetti terzi cui i dati
sono comunicati e se i dati sono trasferiti in un paese extraeuropeo con garanzie adeguate. L’interessato ha,
altresì, diritto di conoscere il tempo di conservazione dei propri dati personali, rispetto alle finalità sopraindicate.
Rispetto ai propri dati personali, l’interessato ha il diritto di chiedere la rettifica dei dati inesatti e la integrazione
di quelli incompleti, la cancellazione (diritto all'oblio) alle condizioni indicate dall'art. 17, Regolamento europeo
2016/679, la limitazione del trattamento e la portabilità dei dati. Può, inoltre, revocare il consenso o opporsi al
trattamento per finalità di marketing, come visto sopra.  Per l'esercizio dei diritti, l’interessato può rivolgersi alla
Società scrivendo una e-mail all'indirizzo info@sfcu.it o scrivendo all'indirizzo della sede del titolare.
Prima di fornire una risposta, il titolare potrebbe avere bisogno di identificarlo, mediante richiesta di fornire copia
del suo documento d'identità. Sarà fornito un riscontro scritto all’interessato senza ingiustificato ritardo e,
comunque, non più tardi di un mese dal ricevimento della richiesta stessa.
8) Reclamo.
Nel caso in cui l’interessato ritenga che il trattamento dei propri dati personali violi le disposizioni del Regolamento
europeo 2016/679 ha diritto di proporre reclamo alla Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali con
sede in Roma, ai sensi dell'art. 77, GDPR, oltre che di ricorrere innanzi all'Autorità giudiziaria.
Il sottoscritto/a dichiara di aver ricevuto l’informativa che precede, in data: come da lettera di incarico

Nome: ________________________________ 

Cognome: _____________________________ 

Firma_________________________________ 

Formule di consenso 
Marketing 
Letta l’informativa che precede, l’interessato esprime/non esprime il consenso al trattamento dei dati personali 
per finalità di marketing relative ad attività formative/aggiornamento professionale organizzate da SFCU, tramite 
e-mail, telefono, whatsApp e altri mezzi di comunicazione che tradizionali (telefonate, posta).

o ESPRIME il consenso o NON esprime il consenso

Firma_________________________________ 

SFCU SOC. CONS. A R.L.
Linea

SFCU SOC. CONS. A R.L.
Linea

SFCU SOC. CONS. A R.L.
Linea



Contratto avente ad oggetto 

designazione del Responsabile per il trattamento dei dati personali 
e conferimento delle relative istruzioni, ai sensi dell’art. 28, Regolamento europeo 2016/679 

SISTEMI FORMATIVI DI CONFINDUSTRIA UMBRIA SOC. CONS. A R.L., con sede in, Perugia, Via Palermo, 80/A 
in persona del legale rappresentante p.t. (di seguito, “SFCU”, “Titolare del trattamento” o “Titolare”) 

e 

La società _____________________________________, con sede in ____________________________________________, 
in persona del legale rappresentante p.t. (di seguito, “Responsabile del trattamento” o “Responsabile”), 

Titolare e Responsabile vengono anche singolarmente definiti come la “Parte” e collettivamente come le “Parti” 

Premesso che: 

a) SFCU è la scuola di formazione di Confindustria Umbria e contribuisce, con la fornitura di servizi di formazione e
apprendistato, allo sviluppo delle imprese del territorio attraverso l'implementazione del sapere aziendale,
collaborando con le imprese del territorio al loro aggiornamento delle competenze tecniche, gestionali e manageriali;

b) Il Responsabile svolge attività di __________________________________________________________________;
c) il rapporto contrattuale tra le Parti implica, necessariamente, il trattamento, da parte del Responsabile, di dati personali

di cui SFCU è Titolare del trattamento;
d) il Regolamento UE 2016/679 (di seguito Regolamento) “si applica al trattamento dei dati personali effettuato

nell'ambito delle attività (...) di un Responsabile del trattamento nell'Unione, indipendentemente dal fatto che il
trattamento sia effettuato o meno nell'Unione";

e) ai sensi dell’art. 28, paragrafo 1, del Regolamento, “Qualora un trattamento debba essere effettuato per conto del
Titolare, quest'ultimo ricorre unicamente a Responsabili del trattamento che presentino garanzie sufficienti per
mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del
Regolamento e garantisca la tutela dei diritti dell’interessato”;

f) ai sensi dell’art. 28, paragrafo 3, del Regolamento, inoltre, “I trattamenti da parte di un Responsabile del trattamento
sono disciplinati da un contratto o da altro atto giuridico, che vincoli il Responsabile del trattamento al Titolare e che
stipuli la materia disciplinata e la durata del trattamento, la natura e la finalità del trattamento, il tipo di dati personali 
e le categorie di interessati, gli obblighi e i diritti del Titolare del trattamento”;

g) ai sensi dell’art. 29 del Regolamento, “Il Responsabile del trattamento, o chiunque agisca sotto la sua autorità, che
abbia accesso a dati personali non può trattare tali dati se non è istruito in tal senso dal Titolare...”;

h) ai sensi dell’art. 31 del Regolamento, “il Responsabile del trattamento (...) coopera, su richiesta, con l’Autorità di
controllo Garante per la Protezione dei Dati personali”;

i) ai sensi dell’art. 82, paragrafo 2, del Regolamento, il “Responsabile del trattamento risponde per il danno causato dal 
trattamento se non ha adempiuto gli obblighi del Regolamento specificatamente diretti ai Responsabili del trattamento 
o ha agito in modo difforme, o contrario, rispetto alle istruzioni impartite dal Titolare del trattamento”:

j) Il Responsabile è ritenuto idoneo ad assumere la qualifica di Responsabile del trattamento, in quanto possiede
esperienza, competenze tecniche e risorse che gli consentono di mettere in atto misure tecniche e organizzative
adeguate, atte a garantire la conformità alla normativa in materia di tutela dei dati personali;

k) la Commissione europea con Decisione di Esecuzione (UE) 2021/915 del 4 giugno 2021 ha approvato il modello
relativo alle “clausole contrattuali tipo tra titolari del trattamento e responsabili del trattamento a norma dell'articolo
28, paragrafo 7, del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio”;

l) con riferimento a quanto sopra, con la sottoscrizione del presente documento, le Parti intendono regolare i reciproci
rapporti in relazione al trattamento dei Dati Personali effettuato dal Responsabile per conto di SFCU.

Tutto ciò premesso e considerato, che costituisce parte integrante e sostanziale del presente atto, si conviene quanto di seguito. 

SEZIONE I 

Clausola 1 
Scopo e ambito di 

applicazione 

a) Scopo delle presenti clausole contrattuali è garantire il rispetto dell'articolo 28, paragrafi 3 e 4, del regolamento (UE)
2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE
(Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati - GDPR).

b) SFCU, Titolare del trattamento e il Responsabile del trattamento di cui all'allegato I, accettano le presenti clausole al
fine di garantire il rispetto dell'articolo 28, paragrafi 3 e 4, del regolamento (UE) 2016/679.

c) Le presenti clausole si applicano al trattamento dei dati personali specificato all'allegato II e riguardano le seguenti
attività da parte del responsabile del trattamento, già indicate nel contratto tra le Parti: realizzazione di attività di
docenza prestata da personale dipendente del Responsabile.

d) Gli allegati da I a IV costituiscono parte integrante delle presenti clausole.



e) Le presenti clausole lasciano impregiudicati gli obblighi cui è soggetto il Titolare del trattamento a norma del
regolamento (UE) 2016/679.

f) Le presenti clausole non garantiscono, di per sé, il rispetto degli obblighi connessi ai trasferimenti internazionali
conformemente al capo V del regolamento (UE) 2016/679 per i quali si rinvia alla specifica decisione di adeguatezza
o alle clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione europea.

Clausola 2 
Invariabilità 
delle clausole 

a) Le Parti si impegnano a non modificare le clausole se non per aggiungere o aggiornare informazioni negli allegati.

b) Ciò non impedisce alle Parti di includere le clausole contrattuali tipo stabilite nelle presenti clausole in un contratto più
ampio o di aggiungere altre clausole o garanzie supplementari, purché queste non contraddicano, direttamente o
indirettamente, le presenti clausole o ledano i diritti o le libertà fondamentali degli interessati.

Clausola 3 
Interpretazione 

a) Quando le presenti clausole utilizzano i termini definiti nel regolamento (UE) 2016/679, tali termini hanno lo stesso
significato di cui al regolamento interessato.

b) Le presenti clausole vanno lette e interpretate alla luce delle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679.

c) Le presenti clausole non devono essere interpretate in un senso che non sia conforme ai diritti e agli obblighi previsti dal
regolamento (UE) 2016/679 o che pregiudichi i diritti o le libertà fondamentali degli interessati.

Clausola 4 
Gerarchia 

In caso di contraddizione tra le presenti clausole e le disposizioni di accordi correlati, vigenti tra le Parti al momento 
dell'accettazione delle presenti clausole, o conclusi successivamente, prevalgono le presenti clausole. 

Clausola 5  
Clausola di adesione 

successiva 

a) Qualunque entità che non sia parte delle presenti clausole può, con l'accordo di tutte le Parti, aderire alle presenti
clausole in qualunque momento, in qualità di titolare del trattamento o di responsabile del trattamento, compilando gli
allegati e firmando l'allegato I per specifica adesione controfirmata dalle parti.

b) Una volta compilato e firmato l’allegato I, l'entità aderente è considerata parte delle presenti clausole e ha i diritti e gli
obblighi di un titolare del trattamento o di un responsabile del trattamento, conformemente alla sua designazione
nell'allegato I per specifica adesione controfirmata dalle Parti.

c) L'entità aderente non ha diritti od obblighi derivanti a norma delle presenti clausole per il periodo precedente
all'adesione.

SEZIONE II 

OBBLIGHI DELLE PARTI 

Clausola 6 

Descrizione del 
trattamento 

I dettagli dei trattamenti, in particolare le categorie di dati personali e le finalità del trattamento per le quali i dati 
personali sono trattati per conto del Titolare del trattamento, sono specificati nell'allegato II. 

Clausola 7 
Obblighi 

delle parti 
7.1.  Istruzioni 

a) Il Responsabile del trattamento tratta i dati personali soltanto su istruzione documentata del Titolare del trattamento
secondo quanto precisato nell’allegato I, salvo che lo richieda il diritto dell'Unione o nazionale cui è soggetto il
Responsabile del trattamento. In tal caso, il Responsabile del trattamento informa il Titolare del trattamento circa
tale obbligo giuridico prima del trattamento, a meno che il diritto lo vieti per rilevanti motivi di interesse pubblico.



Il Titolare del trattamento può anche impartire istruzioni successive per tutta la durata del trattamento dei dati 
personali. Tali istruzioni sono sempre documentate. 

b) Il Responsabile del trattamento informa immediatamente il Titolare del trattamento qualora, a suo parere, le istruzioni 
del Titolare del trattamento violino il regolamento (UE) 2016/679 o le disposizioni applicabili, nazionali o dell'Unione, 
relative alla protezione dei dati. 

 
7.2.  Limitazione delle finalità 
Il Responsabile del trattamento tratta i dati personali soltanto per le finalità specifiche del trattamento di cui all'allegato 
II, salvo ulteriori istruzioni del Titolare del trattamento. 

 
7.3.  Durata del trattamento dei dati personali 
Il Responsabile del trattamento tratta i dati personali soltanto per la durata specificata nell'allegato II. 
 
7.4. Informativa agli interessati  
Spetta al Titolare del trattamento predisporre l’informativa di cui agli artt. 13 e 14 GDPR, che il Responsabile 
fornirà ai clienti per suo conto. Nella informativa è specificato che all'interessato sono garantiti i diritti di cui 
agli artt. 15-22 regolamento (UE) 2016/679. Nella eventualità in cui l'interessato eserciti i diritti di cui sopra nei 
confronti del Responsabile del trattamento, il Responsabile del trattamento deve inoltrarla, entro il termine di 5 
giorni, all'indirizzo del Titolare indicato nell’allegato I, il quale provvederà a fornirgli una pronta risposta. 

 
7.5.  Sicurezza del trattamento 

a) Il Responsabile del trattamento mette in atto almeno le misure tecniche e organizzative specificate nell'allegato III per 
garantire la sicurezza dei dati personali. Ciò include la protezione da ogni violazione di sicurezza che comporti 
accidentalmente o in modo illecito la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione non autorizzata o l'accesso ai 
dati (violazione dei dati personali). Nel valutare l'adeguato livello di sicurezza, le Parti tengono debitamente conto dello 
stato dell'arte, dei costi di attuazione, nonché della natura, dell'ambito di applicazione, del contesto e delle finalità del 
trattamento, come anche dei rischi per gli interessati. 

 
b) Il Responsabile del trattamento concede l'accesso ai dati personali oggetto di trattamento ai propri dipendenti e/o 

collaboratori soltanto nella misura strettamente necessaria per l'attuazione, la gestione e il controllo del contratto. Il 
Responsabile del trattamento garantisce che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali ricevuti si siano 
impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza. 

 
7.6.  Dati sensibili 
Se il trattamento riguarda dati personali che rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni 
religiose o filosofiche o l'appartenenza sindacale, dati genetici o dati biometrici intesi a identificare in modo univoco 
una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona, o dati relativi a 
condanne penali e a reati («dati sensibili»), il Responsabile del trattamento applica limitazioni specifiche e/o garanzie 
supplementari secondo quanto precisato negli allegati II e III. 

 
7.7.  Documentazione e rispetto 

a) Le Parti devono essere in grado di dimostrare il rispetto delle presenti clausole. 
b) Il Responsabile del trattamento risponde prontamente e adeguatamente alle richieste di informazioni del Titolare 

del trattamento relative al trattamento dei dati conformemente alle presenti clausole. 
c) Il Responsabile del trattamento  mette a disposizione del T itolare del trattamento  tutte le informazioni necessarie 

a dimostrare il rispetto degli obblighi stabiliti nelle presenti clausole e che derivano direttamente dal regolamento 
(UE) 2016/679. Su richiesta del  Titolare  del  trattamento,  il  Responsabile del trattamento consente e contribuisce 
alle attività di revisione delle attività di trattamento di cui alle presenti clausole, a intervalli ragionevoli o se vi sono 
indicazioni di inosservanza. Nel decidere in merito a un riesame o a un'attività di revisione, il Titolare del trattamento 
può tenere conto delle pertinenti certificazioni in possesso del Responsabile del trattamento. 

d) Il Titolare del trattamento può scegliere di condurre l'attività di revisione autonomamente o incaricare un revisore 
indipendente. Le attività di revisione possono comprendere anche ispezioni nei locali o nelle strutture fisiche del 
Responsabile del trattamento e, se del caso, sono effettuate con un preavviso ragionevole. 

e) Su richiesta, le Parti mettono a disposizione dell’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali le informazioni 
di cui alla presente clausola, compresi i risultati di eventuali attività di revisione. 

 
7.8.  Ricorso a sub-responsabili del trattamento 

a) AUTORIZZAZIONE SCRITTA GENERALE: Il Responsabile del trattamento ha l'autorizzazione generale del Titolare 
del trattamento per ricorrere a sub-responsabili del trattamento sulla base di un elenco concordato e redatto secondo 
l’Allegato IV. Il Responsabile del trattamento informa specificamente per iscritto il Titolare del trattamento di eventuali 
modifiche previste di tale elenco riguardanti l'aggiunta o la sostituzione di sub-responsabili del trattamento con un 
anticipo di almeno 5 (cinque) giorni, dando così al Titolare del trattamento tempo sufficiente per poter opporsi a tali 
modifiche prima del ricorso al o ai sub-responsabili del trattamento in questione. Il Responsabile del trattamento 
fornisce al Titolare del trattamento le informazioni necessarie per consentirgli di esercitare il diritto di opposizione. 
 

b) Qualora il Responsabile del trattamento ricorra a un sub-responsabile del trattamento per l'esecuzione di specifiche 
attività di trattamento (per conto del responsabile del trattamento), stipula un contratto che impone al sub-responsabile 



del trattamento, nella sostanza, gli stessi obblighi in  materia di protezione  dei dati imposti  al R esponsabile del 
trattamento conformemente alle presenti clausole. Il Responsabile del trattamento si assicura che il sub-responsabile del 
trattamento rispetti gli obblighi cui il Responsabile del trattamento è soggetto a norma delle presenti clausole e del 
regolamento (UE) 2016/679. 

c) Su richiesta del Titolare del trattamento, il Responsabile del trattamento gli fornisce copia del contratto stipulato con
il sub-responsabile del trattamento e di ogni successiva modifica. Nella misura necessaria a proteggere segreti aziendali
o altre informazioni riservate, compresi i dati personali, il Responsabile del trattamento può espungere informazioni
dal contratto prima di trasmetterne una copia.

d) Il Responsabile del trattamento rimane pienamente responsabile nei confronti del T itolare del trattamento
dell'adempimento degli obblighi del sub-responsabile del trattamento derivanti dal contratto che questi ha stipulato con
il Responsabile del trattamento. Il Responsabile del trattamento notifica al Titolare del trattamento qualunque
inadempimento, da parte del sub-responsabile del trattamento, degli obblighi contrattuali.

e) Il Responsabile del trattamento concorda con il sub-responsabile del trattamento una clausola del terzo beneficiario
secondo la quale, qualora il Responsabile del trattamento sia scomparso di fatto, abbia giuridicamente cessato di esistere
o sia divenuto insolvente, il Titolare del trattamento ha diritto di risolvere il contratto con il sub-responsabile del
trattamento e di imporre a quest'ultimo di cancellare o restituire i dati personali.

7.9.  Trasferimenti internazionali 
a) Qualunque trasferimento di dati verso un paese terzo o un'organizzazione internazionale da parte del Responsabile del

trattamento è effettuato soltanto su istruzione documentata del Titolare del trattamento o per adempiere a un requisito
specifico a norma del diritto dell'Unione o degli Stati membri cui è soggetto il Responsabile del trattamento, e nel
rispetto del capo V del regolamento (UE) 2016/679.

b) Il Titolare del trattamento  conviene che, qualora il Responsabile del trattamento  ricorra a un sub-responsabile
del trattamento conformemente alla clausola 7.8 per l'esecuzione di specifiche attività di trattamento (per conto del
Titolare del trattamento) e tali attività di trattamento comportino  il trasferimento di dati personali ai sensi del capo
V del regolamento (UE) 2016/679,  il Responsabile del trattamento e il sub-responsabile del trattamento possono
garantire il rispetto  del  capo  V  del  regolamento  (UE) 2016/679, utilizzando  le  clausole  contrattuali  tipo
adottate  dalla Commissione conformemente all'articolo 46, paragrafo 2, del regolamento (UE) 2016/679,  purché le
condizioni per l'uso di tali clausole contrattuali tipo siano soddisfatte.

Clausola 8 
Assistenza al titolare del 

trattamento 

a) Il Responsabile del trattamento notifica prontamente al Titolare del trattamento qualunque richiesta ricevuta da
parte dell'interessato. Non risponde egli stesso alla richiesta, a meno che sia stato autorizzato in tal senso dal Titolare
del trattamento.

b) Il Responsabile del trattamento assiste il Titolare del trattamento nell'adempimento degli obblighi di rispondere alle
richieste degli interessati per l'esercizio dei loro diritti, tenuto conto della natura del trattamento. Nell'adempiere agli
obblighi di cui alle lettere a) e b), il Responsabile del trattamento si attiene alle istruzioni del Titolare del trattamento.

c) Oltre all'obbligo di assistere il Titolare del trattamento in conformità della clausola 8, lettera b), il Responsabile
del trattamento assiste il Titolare del trattamento anche nel garantire il rispetto dei seguenti obblighi, tenuto conto
della natura del trattamento dei dati e delle informazioni a disposizione del Responsabile del trattamento:

1) l'obbligo di effettuare l’analisi del rischio e/o la valutazione dell'impatto dei trattamenti previsti sulla
protezione dei dati personali («valutazione d'impatto sulla protezione dei dati» DPIA) qualora un tipo di
trattamento possa presentare un rischio elevato per i diritti e le libertà delle persone;

2) l'obbligo, prima di procedere al trattamento, di consultare l’Autorità Garante per la protezione dei Dati
Personali qualora la valutazione d'impatto sulla protezione dei dati indichi che il trattamento
presenterebbe un rischio elevato in assenza di misure adottate dal Titolare del trattamento per attenuare il
rischio;

3) l'obbligo di garantire che i dati personali siano esatti e aggiornati, informando senza indugio il titolare
del trattamento qualora il Responsabile del trattamento venga a conoscenza del fatto che i dati personali
che sta trattando sono inesatti o obsoleti;

4) gli obblighi di cui all'articolo 32 regolamento (UE) 2016/679.



d) Le Parti stabiliscono secondo quanto stabilito dalla clausola 7.5 nell'allegato III le misure tecniche e organizzative
adeguate con cui il Responsabile del trattamento è tenuto ad assistere il Titolare del trattamento nell'applicazione della
presente clausola, nonché l'ambito di applicazione e la portata dell'assistenza richiesta.

Clausola 9 
Notifica di una violazione dei dati 

personali 

In caso di violazione dei dati personali, il Responsabile del trattamento coopera con il Titolare del trattamento 
e lo assiste nell'adempimento degli obblighi che incombono a quest'ultimo a norma degli articoli 33 e 34 del 
regolamento (UE) 2016/679, ove applicabile, tenuto conto della natura del trattamento e delle informazioni a 
disposizione del Responsabile del trattamento.  

9.1.  Violazione riguardante dati trattati dal titolare del trattamento 

In caso di una violazione dei dati personali trattati dal Titolare del trattamento, il Responsabile del trattamento 
provvede ad assistere il Titolare del trattamento: 

a) nel notificare la violazione dei dati personali alla Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali,
senza ingiustificato ritardo dopo che il Titolare del trattamento ne è venuto a conoscenza, a meno che sia
improbabile che la violazione dei dati personali presenti un rischio per i diritti e le libertà delle persone fisiche;

b) nell'ottenere le seguenti informazioni che, in conformità dell'articolo 33, paragrafo 3, del regolamento (UE)
2016/679, devono essere indicate nella notifica del Titolare del trattamento e includere almeno:

1) la natura dei dati personali compresi, ove possibile, le categorie e il numero approssimativo di interessati in
questione nonché le categorie e il numero approssimativo di registrazioni dei dati personali in questione;

2) le probabili conseguenze della violazione dei dati personali;

3) le misure adottate o di cui si propone l'adozione da parte del T i tolare del trattamento per porre
rimedio alla violazione dei dati personali, se del caso anche per attenuarne i possibili effetti negativi.

Qualora, e nella misura in cui, non sia possibile fornire tutte le informazioni contemporaneamente, la notifica 
iniziale contiene le informazioni disponibili in quel momento, e le altre informazioni sono fornite 
successivamente, non appena disponibili, senza ingiustificato ritardo. 

c) nell'adempiere, in conformità dell'articolo 34 del regolamento (UE) 2016/679, all'obbligo di comunicare
senza ingiustificato ritardo la violazione dei dati personali all'interessato, qualora la violazione dei dati
personali sia suscettibile di presentare un rischio elevato per i diritti e le libertà delle persone fisiche.

9.2.  Violazione riguardante dati trattati dal responsabile del trattamento 

In caso di una violazione dei dati personali trattati dal Responsabile del trattamento, quest'ultimo ne dà 
comunicazione entro 36 (trentasei) ore al Titolare del trattamento, dopo esserne venuto a conoscenza. La notifica 
contiene almeno: 

a) una descrizione della natura della violazione (compresi, ove possibile, le categorie e il numero
approssimativo di interessati e di registrazioni dei dati in questione);

b) i recapiti di un punto di contatto presso il quale possono essere ottenute maggiori informazioni sulla violazione
dei dati personali;

c) le probabili conseguenze della violazione dei dati personali e le misure adottate o di cui si propone l'adozione
per porre rimedio alla violazione, anche per attenuarne i possibili effetti negativi.

Qualora, e nella misura in cui, non sia possibile fornire tutte le informazioni contemporaneamente, la notifica 
iniziale contiene le informazioni disponibili in quel momento, e le altre informazioni sono fornite 
successivamente, non appena disponibili, senza ingiustificato ritardo. 

Le Parti stabiliscono nell'allegato III tutti gli altri elementi che il Responsabile del trattamento è tenuto a 
fornire quando assiste il Titolare del trattamento nell'adempimento degli obblighi che incombono al T itolare 
del trattamento a norma degli articoli 33 e 34 del regolamento (UE) 2016/679. 

Clausola 9-BIS 
Obblighi correlati alle 

mansioni di amministratore di 
sistema 

Il Responsabile potrebbe svolgere, nei termini previsti dal contratto e dalle presenti clausole, anche le funzioni di 
Amministrazione di sistema per la propria infrastruttura informatica interna e per la struttura del Titolare, gestendo:  



 il rilascio e l’amministrazione delle credenziali degli utenti dietro istruzione dei soggetti designati dal Titolare;
 la gestione dell’infrastruttura tecnologica, attraverso soggetti che vengono designati Amministratori di sistema,

ai sensi del relativo provvedimento del Garante per la Protezione dei Dati Personali in data 27 novembre 2008;
 il tracciamento dei log di connessione degli Amministratori di sistema;
 la conservazione dei dati di traffico e di connessione per il periodo specificato nel contratto;
 la disponibilità e manutenzione dell’infrastruttura tecnologica;
 il backup dei dati.

Il Responsabile provvederà alla designazione per iscritto dei soggetti preposti a tale attività quali Amministratori di 
sistema, ai sensi del citato Provvedimento del Garante per la Protezione dei Dati Personali in data 27 novembre 2008, 
verificandone annualmente l'operato ed adottando sistemi idonei alla registrazione dei relativi accessi logici (da 
conservare con caratteristiche di inalterabilità e integrità per almeno per 6 mesi). 

Gli estremi identificativi degli Amministratori di sistema designati, con l'elenco delle funzioni ad essi attribuite, 
saranno mantenuti aggiornati e resi disponibili al Titolare in qualunque momento ne faccia richiesta. 

SEZIONE III 

DISPOSIZIONI FINALI 

Clausola 10 
Inosservanza delle clausole e 
risoluzione. Restituzione dei 

dati 

a) Fatte salve le disposizioni del regolamento (UE) 2016/679, qualora il Responsabile del trattamento violi gli obblighi che
gli incombono a norma delle presenti clausole, il Titolare del trattamento può dare istruzione al Responsabile del
trattamento di sospendere il trattamento dei dati personali fino a quando quest'ultimo non rispetti le presenti clausole o
non sia risolto il contratto. Il Responsabile del trattamento informa prontamente il Titolare del trattamento qualora, per
qualunque motivo, non sia in grado di rispettare le presenti clausole.

b) Il Titolare del trattamento ha diritto di risolvere il contratto per quanto riguarda il trattamento dei dati p ersonali
conformemente alle presenti clausole qualora:

1) il trattamento dei dati personali da parte del R esponsabile del trattamento sia stato sospeso dal T itolare
del trattamento in conformità della lettera a) e il rispetto delle presenti clausole non sia ripristinato entro un
termine ragionevole e in ogni caso entro 1 (un) mese dalla sospensione;

2) il Responsabile del trattamento violi in modo sostanziale o persistente le presenti clausole o gli obblighi
che gli incombono a norma del regolamento (UE) 2016/679;

3) il Responsabile del trattamento non rispetti una decisione vincolante di un organo giurisdizionale competente
o della Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali per quanto riguarda i suoi obblighi in conformità
delle presenti clausole o del regolamento (UE) 2016/679.

c) Il Responsabile del trattamento ha diritto di risolvere il contratto per quanto riguarda il trattamento dei dati personali a
norma delle presenti clausole qualora, dopo aver informato il Titolare del trattamento che le sue istruzioni violano i
requisiti giuridici applicabili in conformità della clausola 7.1, lettera b), il Titolare del trattamento insista sul rispetto
delle istruzioni.

d) Dopo la risoluzione del presente contratto e nel caso di cessazione del contratto per qualsiasi altra causa, il
Responsabile del trattamento, a scelta del Titolare del trattamento, cancella tutti i dati personali trattati per conto  del
T itolare del trattamento  e certifica a quest'ultimo di averlo fatto, oppure restituisce al T itolare del trattamento
tutti  i dati personali e cancella le copie esistenti, a meno  che il diritto dell'Unione o dello Stato membro non
richieda la conservazione dei dati personali. Finché i dati non sono cancellati o restituiti, il Responsabile del trattamento
continua ad assicurare il rispetto delle presenti clausole. Il Responsabile si riserva alla cessazione del contratto per
qualsiasi altra causa essa sia avvenuta in ogni caso di trasformare in forma anonima i dati personali trattati per conto
del Titolare e quindi di utilizzarli per proprie finalità statistiche e/o di miglioramento dei servizi oggetto della propria
attività d’impresa.



ALLEGATO I  
Elenco delle parti 

Titolare/i del trattamento:  
SISTEMI FORMATIVI DI CONFINDUSTRIA SOC. CONS. S.R.L., con sede in, Perugia, Via Palermo, 80/A 
Dati di contatto per le comunicazioni relative al contratto: 
Nome e Cognome del designato: FABIO CASALI 
E-mail: info@sfcu.it
Tel: 075.582741

Firma e data di adesione: come da istanza di iscrizione 

Responsabile/i del trattamento  
____________________________ 
Dati di contatto per le comunicazioni relative al contratto: 
Nome e Cognome del designato: ____________________________ 
E-mail: ____________________________
Tel: ____________________

Identità e dati di contatto del Responsabile dati personali RDP o DPO (se nominato) 
Nome e Cognome: ____________________________ 
E-mail: ____________________________
Tel: ____________________

Firma e data di adesione: come da istanza di iscrizione __________________________________ 



ALLEGATO II  
Descrizione del trattamento (si veda il registro delle attività di trattamento, ai sensi dell’art. 30 regolamento UE 
2016/679) 

Categorie di interessati i cui dati personali sono trattati 

Es. clienti; fornitori; dipendenti. 

Categorie di dati personali trattati 

Dati personali. 

Dati particolari (ex sensibili)  trattati (se del caso) e limitazioni  o garanzie  applicate che tengono pienamente conto della natura 
dei dati e dei rischi connessi, ad esempio una rigorosa limitazione delle finalità,  limitazioni  all'accesso (tra cui accesso solo per 
il personale  che ha seguito una formazione specializzata), tenuta  di un registro  degli accessi ai dati, limitazioni ai trasferimenti  
successivi o misure di sicurezza supplementari. 

Dati giudiziari. 

Base giuridica del trattamento dei dati: 

 consenso dell’interessato
 esecuzione di un contratto o di una fase precontrattuale di cui sia parte l’interessato
 esecuzione di un obbligo legale
 per la salvaguardia degli interessi vitali dell'interessato o di un'altra persona fisica
 esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di un potere pubblico (vedi definizione art. 2-

sexies d.lgs. 196/2003)
 altro da specificare.

Finalità per le quali i dati personali sono trattati per conto del Titolare del trattamento 

(Stabilire prima dell'inizio del trattamento gli scopi - che non devono essere generici o indefiniti o illimitati - in base ai quali si 
ha intenzione di raccogliere e trattare i dati personali; comunicare in maniera chiara e comprensibile agli interessati tali finalità 
a mezzo dell'apposita documentazione - informativa - che deve essere portata a conoscenza dell'interessato, in modo da 
permettere all'interessato di conoscere la base giuridica e, se del caso, fornire un consenso informato) 

Principi generali del trattamento di dati personali – art. 5 Regolamento (UE) 2016/679: 
 liceità, correttezza e trasparenza del trattamento, nei confronti dell’interessato;
 limitazione della finalità del trattamento, compreso l’obbligo di assicurare che eventuali trattamenti successivi non siano

incompatibili con le finalità della raccolta dei dati;
 minimizzazione dei dati: ossia, i dati devono essere adeguati pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalità

del trattamento;
 esattezza e aggiornamento dei dati, compresa la tempestiva cancellazione dei dati che risultino inesatti rispetto alle finalità

del trattamento;
 limitazione della conservazione: ossia, è necessario provvedere alla conservazione dei dati per un tempo non superiore a

quello necessario rispetto agli scopi per i quali è stato effettuato il trattamento;
 integrità e riservatezza: occorre garantire la sicurezza adeguata dei dati personali oggetto del trattamento.

Natura del trattamento 
(Il trattamento dei dati personali degli interessati avverrà secondo I principi e le finalità descritte con strumenti informatici e 
cartacei. Sono attuate idonee misure di sicurezza al fine di prevenire la perdita dei dati, utilizzi illeciti o non corretti ed accessi 
non autorizzati come specificato nell’Allegato III). 

Il trattamento deve essere svolto da parte del Responsabile in esecuzione del vigente rapporto contrattuale con il Titolare e per 
le finalità ad esso relative, nonché per il tempo strettamente necessario al perseguimento di tali finalità. In particolare, i dati 
saranno trattati dal Responsabile per tutte le attività inerenti alla esecuzione del contratto (e altre eventuali finalità). 
Essi saranno raccolti e gestiti tramite:  

- un sistema di backoffice, utilizzato dal personale del Responsabile,
- una APP che l’utente deve scaricare sul suo dispositivo (e altri eventuali dispositivi).

Il trattamento avviene tramite gli strumenti del Responsabile (es. collegamento internet; workstation, ecc.). 

Durata del trattamento (periodo di conservazione) 



 
La presente nomina ha la medesima durata ed efficacia del contratto in essere tra le Parti e, pertanto, cesserà al momento del 
completo adempimento o della cessazione del medesimo contratto, qualsiasi ne sia il motivo. Il trattamento, pertanto, deve avere 
una durata non superiore a quella necessaria agli scopi per i quali i dati personali sono stati raccolti e tali dati devono essere 
conservati nei sistemi e nelle banche dati del Responsabile in una forma che consenta l'identificazione degli interessati per un 
periodo di tempo non superiore a quello strettamente necessario alla corretta erogazione del servizio.  
A seguito della cessazione del Trattamento affidato al Responsabile, nonché a seguito della cessazione del rapporto contrattuale 
sottostante, qualunque ne sia la causa, il Responsabile sarà tenuto (a discrezione e su specifica indicazione del Titolare) a: 
(i) restituire in formato aperto al Titolare copia integrale dei dati personali trattati,  
(ii) provvedere alla loro integrale distruzione a meno di differenti richieste scritte da parte del Titolare, in modo che non siano 

più recuperabili, salvi solo i casi in cui la conservazione dei dati sia richiesta da norme di legge e/o altre finalità (contabili, 
fiscali, ecc.) o il caso in cui si verifichino circostanze autonome e ulteriori che giustifichino la continuazione del 
trattamento dei dati da parte del Responsabile, con modalità limitate e per il periodo di tempo a ciò strettamente necessario 

(iii) garantire in ogni caso la migrazione verso altro fornitore che sarà indicato dal Titolare, consentendo così la portabilità di 
tutti i dati trattati. 

 
 
Categorie di 
interessati 

Categorie di 
dati personali 

Categorie di 
dati partico-
lari (ex. art. 9 
del GDPR) 

Dati relativi 
a condanne 
penali e 
reati (art. 10 
del GDPR) 

Basi giuridi-
che 

Finalità del trat-
tamento 

Durata del tratta-
mento 

Dipendenti, 
tirocinanti, 
apprendisti, 
stagisti 

Dati identifica-
tivi, 
dati di contatto, 
mansioni 

Dati relativi 
alla salute 

N/A Necessità di 
dare esecu-
zione 
al contratto, 
obblighi 
di legge 

Formazione Fino al termine de-
finito 
nelle policy 
del Titolare 

       

       

       

 
 
Per il trattamento da parte di (sub-)responsabili del trattamento, specificare anche la materia disciplinata, la natura e 
la durata del trattamento. 
Nel caso in cui, ai soli fini del corretto funzionamento del servizio contrattualizzato, il Responsabile affidi a sub-responsabili la 
gestione dei dati personali trattati per conto del Titolare, il Responsabile assicura il pieno rispetto della normativa europea e 
nazionale in materia di protezione dati personali, con particolare riguardo al rispetto delle condizioni di cui al Capo V del 
Regolamento UE 2016/679 (GDPR) nel caso di sub-responsabili stabiliti in paesi extra UE. Non sono consentiti accessi ai dati 
personali, gestiti per conto del Titolare, da parte di soggetti terzi che non siano a ciò autorizzati dal Responsabile nel rispetto 
della normativa vigente. 
  



ALLEGATO III  
Misure tecniche e organizzative, comprese misure tecniche e organizzative per garantire la sicurezza dei dati 

Il Responsabile è tenuto a garantire e, a richiesta del Titolare, essere in grado di dimostrare, di aver adottato ogni misura di 
sicurezza prevista dal regolamento UE 2016/679, con particolare riguardo agli artt. 28, 29 e 32 del regolamento, adottando 
misure tecniche e organizzative adeguate affinché i sistemi e servizi realizzati trattino, per impostazione predefinita, i soli dati 
necessari per il perseguimento delle finalità contrattualizzate.  
La limitazione è da intendersi anche per la quantità di dati raccolti, la portata del trattamento, il periodo di conservazione e 
l’accessibilità ai soli soggetti autorizzati, tenuto conto della natura, dell'ambito di applicazione, del contesto e della finalità del 
trattamento, nonché dei rischi per i diritti e le libertà delle persone fisiche derivanti dall’utilizzo non autorizzato, o per finalità 
diverse, dei loro dati personali. 

Il Responsabile prende in considerazione, in termini di strumenti, prodotti, applicazioni o servizi, i principi della protezione dei 
dati fin dalla progettazione (privacy by design) e per impostazione predefinita (privacy by default) e, a tal fine, si impegna ad 
attuare le opportune misure di sicurezza in funzione della natura dei dati trattati e dei trattamenti effettuati, secondo quanto di 
seguito indicato: 

 misure di pseudonimizzazione e cifratura dei dati personali
 misure per assicurare su base permanente la riservatezza, l'integrità, la disponibilità e la resilienza dei sistemi e dei servizi

di trattamento
 misure per assicurare la capacità di ripristinare tempestivamente la disponibilità e l'accesso dei dati personali in caso di

incidente fisico o tecnico;
 procedure per testare, verificare e valutare regolarmente l’efficacia delle misure tecniche e organizzative al fine di

garantire la sicurezza del trattamento
 misure di identificazione e autorizzazione dell’utente misure di protezione dei dati durante la trasmissione
 misure di protezione dei dati durante la conservazione
 misure per garantire la sicurezza fisica dei luoghi in cui i dati personali sono trattati
 misure per garantire la registrazione degli eventi
 misure per garantire la configurazione del sistema, compresa la configurazione per impostazione predefinita
 misure di informatica interna  e di gestione e governance della sicurezza informatica
 misure di certificazione/garanzia di processi e prodotti
 misure per garantire la minimizzazione dei dati
 misure per garantire la qualità dei dati
 misure per garantire la conservazione limitata dei dati
 misure per garantire la responsabilità
 misure per consentire la portabilità dei dati e garantire la cancellazione

La sicurezza dei dati raccolti deve essere garantita dal Responsabile in tutte le fasi del trattamento dei dati, adottando opportuni 
accorgimenti che preservino i medesimi dati da rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso non 
autorizzato o di trattamento non consentito o non conforme alle finalità della raccolta. 
A tal fine, si richiede l’utilizzo di tecniche crittografiche allo stato dell’arte e con chiavi di cifratura di lunghezza adeguata alla 
dimensione e al ciclo di vita dei dati personali, ove le finalità non richiedano il loro utilizzo in chiaro, nonchè la separazione dei 
dati anagrafici da quelli trattati dal Responsabile per finalità rispondenti al legittimo interesse nel miglioramento dei servizi da lui 
realizzati (anonimizzazione completa dei dati), anche con riguardo alla necessaria configurazione di librerie o servizi di terze parti 
eventualmente incorporate nello sviluppo del software. E’ fatto divieto al Responsabile di trattare dati personali identificativi, che 
siano nella sua disponibilità in quanto trattati per conto del Titolare, per finalità proprie o diverse da quelle autorizzate dal Titolare. 

Le postazioni di lavoro informatiche e i sistemi utilizzati per il trattamento dei dati personali devono essere dotati di: 
a) sistemi antivirus e antimalware costantemente aggiornati;
b) sistemi di protezione perimetrale, costantemente attivati e adeguatamente configurati in funzione del contesto operativo

(firewall e sistemi di rilevazione e difesa dalle intrusioni);
c) software di base e applicativo costantemente aggiornato.

La raccolta dei dati deve in ogni caso conformarsi alle seguenti modalità e regole: 
a) garantire l’accesso selettivo ai soli dati personali strettamente necessari all’erogazione dei servizi e al loro corretto

funzionamento;
b) assegnare al personale, incaricato al trattamento dei dati, credenziali di autenticazione e profili di autorizzazione specifici e

individuali tramite procedure per l’autorizzazione e autenticazione del personale stesso, che deve essere stato formato in
materia di protezione dati personali;

c) effettuare periodiche verifiche, anche a fronte di cambiamenti organizzativi o eventi anomali, circa la sussistenza dei
presupposti che hanno originato l’abilitazione degli incaricati. Eventuali esiti negativi delle predette verifiche, devono dar
luogo alla tempestiva revisione del profilo di abilitazione, alla eventuale disabilitazione dello stesso o alla disattivazione
delle credenziali;

d) per la raccolta dei dati attraverso l’utilizzo di applicazioni web su Internet o APP vengano impiegati canali di trasmissione
protetti (protocolli https/ssl);



e) sia vietato l’utilizzo di dispositivi automatici che consentano di consultare i dati in forma massiva; 
f) i dati personali trattati devono essere conservati, per il solo tempo necessario, con garanzie di riservatezza, integrità e 

disponibilità definite da policy aziendali del Responsabile che è tenuto ad esibirle in caso di richiesta del Titolare. Le policy 
devono prevedere la possibilità di ripristino dei dati stessi in caso di guasti e malfunzionamenti; 

g) l’accesso ai locali utilizzati per la gestione dei dati o per le postazioni di lavoro sia adeguatamente protetto rispetto al rischio 
di accesso da parte di soggetti non autorizzati all’ utilizzo o manutenzione degli apparati in esso dislocati, attraverso chiavi 
di accesso di cui venga garantita la corretta custodia, siano esse fisiche o digitali; 

h) i dati personali raccolti e trattati per le finalità contrattuali devono essere protetti adeguatamente dal rischio di riutilizzo per 
altre finalità o di trasferimento in paesi extraeuropei in violazione delle misure di garanzia ad essi applicabili in base al capo 
V del regolamento ue 2016/679; 

i) deve essere possibile risalire dai log di sistema all’autore di una compromissione della riservatezza, integrità o disponibilità 
dei dati trattati per conto del Titolare; 

j) i sistemi di trattamento dei dati siano stati sottoposti a processi di hardening per la riduzione della superficie delle 
vulnerabilità. 

 
  



ALLEGATO IV  
Elenco dei sub-responsabili del trattamento (da compilare a cura del Responsabile) 

Indicare eventuali sub responsabili 
RAGIONE SOCIALE / NOME COG-
NOME OGGETTO DEL CONTRATTO PAESE IN CUI VENGONO 

TRATTATI I DATI 

NOTA ESPLICATIVA: 
Il presente allegato deve essere compilato  in  caso  di  autorizzazione  di  sub-responsabili del  trattamento [clausola 7.8, lettera 
a)] al momento della sottoscrizione delle clausole contrattuali e delle successive integrazioni riferite ai singoli rapporti tra le 
Parti. 
Descrizione del trattamento secondo quanto riportato all’Allegato I (compresa una chiara delimitazione delle responsabilità 
qualora siano autorizzati più sub-responsabili del trattamento): 



INFORMATIVA IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

La presente informativa è resa, ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento europeo 679/2016 (GDPR). 
1) Titolare del trattamento.
Titolare del trattamento è SISTEMI FORMATIVI DI CONFINDUSTRIA UMBRIA SOC. CONS. A R.L. (d’ora in avanti, “SFCU”),
con sede in, Perugia, Via Palermo, 80/A, e-mail: info@sfcu.it ; pec: sfcu@legalmail.it.

2) Natura dei dati trattati.
Costituiscono oggetto di trattamento i dati personali dell’interessato, relativi a dati anagrafici, dati di contatto, indirizzo
di residenza, coordinate bancarie, dati relativi alla posizione fiscale e lavorativa.
t
3) Finalità e basi giuridiche.
I dati personali forniti dall’interessato sono trattati da SFCU per le finalità indicate di seguito.
1) Finalità di prestazione di attività per i corsi di formazione (docenza, tutoraggio, coordinamento, progettazione). I dati
personali dell’interessato sono trattati perché egli svolga le attività convenute con il titolare e che consistono in attività
di docenza nei suoi corsi e altre attività di tutoraggio, coordinamento, progettazione e assitenza agli allievi dei corsi.
La base giuridica di questo trattamento è la necessità di dare esecuzione al rapporto contrattuale relativo al rapporto
convenuto con l’interessato.
2) Finalità amministrative, fiscali, contabili e di rendicontazione. I dati personali dell’interessato sono trattati per tutte
le attività necessarie a rendere la prestazione convenuta in favore del titolare, che consistono negli adempimenti
amministrativi, fiscali, contabili e di rendicontazione.
La base giuridica di questo trattamento consiste nell’adempimento di obblighi di legge.
3) Finalità di marketing. Con il consenso facoltativo e libero dell’interessato, SFCU può utilizzare i dati personali
dell’interessato per finalità di marketing e per informarlo su iniziative e attività formative o di aggiornamento
professionale della Società (mediante e-mail, sms, whatsApp e altri canali di comunicazione). La base giuridica di questo 
trattamento è il consenso. Una volta manifestato il proprio consenso, per non ricevere comunicazioni promozionali,
l’interessato può in qualsiasi momento revocare il proprio consenso o comunicare la propria opposizione. Per farlo, è
sufficiente utilizzare la modalità “Unsubscribe” presente in ciascuna e-mail che viene inviata oppure scrivere all'indirizzo 
info@sfcu.it o all'indirizzo della sua sede.
4) Finalità di tutela. I dati dell’interessato potranno essere trattati per finalità di tutelare i diritti ed interessi di SFCU. La
base guridica di questo trattamento è il legittimo interesse del titolare di agire o difendere i propri diritti ed interessi.
5) Finalità di valutazione del grado di soddisfazione dei propri clienti. SFCU può raccogliere dati relativi alla valutazione
dell’interessato e al grado di soddisfazione dei propri clienti che prendono parte ai suoi corsi di formazione e allle altre
attività di cui sopra. La base giuridica di questo trattamento è il legittimo interesse della Società a migliorare i propri
servizi e a mantenere una positiva immagine e reputazione commerciale.

4) Destinatari dei dati.
Hanno accesso ai dati personali gli incaricati che sono autorizzati al trattamento sotto l'autorità diretta di SFCU e i
responsabili e sub-responsabili esterni i quali forniscono alla Società specifici servizi e con i quali la Società ha stipulato
appositi contratti, ai sensi dell'art. 28 GDPR.
Sussistendone i presupposti, i dati personali raccolti dalla Società potrebbero condivisi con società del gruppo,
controllate e/o collegate al sistema Confindustria Umbria, professionisti che agiscono come autonomi titolari e con i
quali la Società ha rapporti per la fornitura di servizi per il perseguimento delle sue finalità.
Tutti i soggetti che precedono si impegnano a usare le informazioni ricevute solo per le finalità di trattamento sopra
indicate, a mantenerle confidenziali, integre e non disponibili a terzi non autorizzati. Inoltre, i dati personali potrebbero
dovere essere comunicati in forza di una disposizione di legge o regolamento o per eseguire un ordine di una Autorità
amministrativa o giudiziaria.

5) Trasferimento dei dati.
I dati oggetto del trattamento potrebbero essere trasferiti fuori dall’Unione Europea, se ivi fossero ubicati i server dei
soggetti destinatari dei dati, con i quali Società ha stipulato appositi contratti necessari per rendere i propri servizi. In
tal caso, Società adotterà tutte le garanzie adeguate prescritte dal Regolamento europeo 2016/679 in funzione di
protezione dei dati personali dell’interessato.
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6) Modalità di trattamento e tempi di conservazione. 
I dati personali sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi 
per cui sono stati raccolti e trattati. 
Non sono utilizzati processi decisionali integralmente automatizzati. 
Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non 
autorizzati. Tutte le informazioni raccolte vengono memorizzate e mantenute in strutture sicure che limitano l'accesso 
esclusivamente al personale autorizzato.  
I dati verranno cancellati quando non saranno più necessari per le finalità sopraindicate, salvo gli obblighi di 
conservazione per finalità amministrative, contabili e fiscali per un periodo di tempo pari a 10 anni dalle attività di 
fatturazione. Per lo stesso periodo, i dati possono essere conservati per far vale o difendere un diritto di SFCU.  
I dati trattati per finalità di marketing sono utilizzati fino a revoca del consenso, dopo di che vengono cancellati. 
 
7) Diritto d'accesso e altri diritti. 
Gli articoli da 15 a 22, Regolamento europeo 2016/679 conferiscono all’interessato l’esercizio di specifici diritti.  
L'art. 15 riconosce all’interessato il diritto di accedere ai propri dati personali e di ottenerne copia. Il diritto di ottenere 
copia dei dati non deve ledere i diritti e le libertà altrui. 
Con la domanda d'accesso, l’interessato ha il diritto di ottenere da SFCU la conferma o meno se sia in corso un 
trattamento sui propri dati personali e di conoscere le finalità e le categorie di dati trattati, i soggetti terzi cui i dati sono 
comunicati e se i dati sono trasferiti in un paese extraeuropeo con garanzie adeguate. L’interessato ha, altresì, diritto di 
conoscere il tempo di conservazione dei propri dati personali, rispetto alle finalità sopraindicate. 
Rispetto ai propri dati personali, l’interessato ha il diritto di chiedere la rettifica dei dati inesatti e la integrazione di quelli 
incompleti, la cancellazione (diritto all'oblio) alle condizioni indicate dall'art. 17, Regolamento europeo 2016/679, la 
limitazione del trattamento e la portabilità dei dati. Può, inoltre, revocare il consenso o opporsi al trattamento per 
finalità di marketing, come visto sopra. Per l'esercizio dei diritti, l’interessato può rivolgersi alla Società scrivendo una 
e-mail all'indirizzo info@sfcu.it o scrivendo all'indirizzo della sede del titolare. 
Prima di fornire una risposta, il titolare potrebbe avere bisogno di identificarlo, mediante richiesta di fornire copia del 
suo documento d'identità. Sarà fornito un riscontro scritto all’interessato senza ingiustificato ritardo e, comunque, non 
più tardi di un mese dal ricevimento della richiesta stessa.  
 
8) Reclamo. 
Nel caso in cui l’interessato ritenga che il trattamento dei propri dati personali violi le disposizioni del Regolamento 
europeo 2016/679 ha diritto di proporre reclamo alla Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali con sede in 
Roma, ai sensi dell'art. 77, GDPR, oltre che di ricorrere innanzi all'Autorità giudiziaria. 
 
Il/La sottoscritto/a dichiara di aver ricevuto l’informativa che precede, in data: come da istanza di iscrizione 
Nome: come da istanza di iscrizione 
Cognome: come da istanza di iscrizione 
 

Firma_____________________________ 
 
Formule di consenso  
Marketing 
Letta l’informativa che precede, l’interessato esprime/non esprime il consenso al trattamento dei dati personali per 
finalità di marketing relative ad attività formative/aggiornamento professionale organizzate da SFCU, tramite e-mail, 
telefono, whatsApp e altri mezzi di comunicazione che tradizionali (telefonate, posta). 
 

o ESPRIME il consenso  o NON esprime il consenso 
 
 

Firma___________________________ 
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Gentile 
DOCENTE 

 
Oggetto: Designazione di persona autorizzata al trattamento dei dati personali in conformità al Regolamento UE 2016/679 
 
SISTEMI FORMATIVI CONFINDUSTRIA UMBRIA SOC. CONS. A R.L. (d’ora in avanti, “SFCU”), con sede in, Perugia, Via Palermo, 
80/A, in persona del legale rappresentante p.t., Titolare del trattamento dei Dati Personali, 

premesso che 

- la Società compie attività di Trattamento dei dati personali, agendo in veste di “titolare del trattamento”, tale essendo ex art. 
4 punto 7 del Regolamento UE 2016/679, “la persona fisica o giuridica, l’autorità pubblica, il servizio o altro organismo che, 
singolarmente o insieme ad altri, determina le finalità e i mezzi del trattamento di dati personali” (di seguito, “Titolare”); 

- il Titolare, nello svolgimento e nell’organizzazione della propria attività aziendale, acquisisce “dati personali” ai sensi e per gli 
effetti di cui al Regolamento UE 2016/679 (di seguito, “Regolamento”); 

- per dati personali si deve intendere, secondo la relativa definizione del Regolamento UE 2016/679, all’art. 4 punto 1, “qualsiasi 
informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile; si considera identificabile la persona fisica che può 
essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero 
di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un identificativo online o a uno o più elementi caratteristici della sua identità 
fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale” (di seguito, “Dati Personali”); 

- in relazione ai Dati Personali, il Titolare compie attività di “trattamento”, con tale termine dovendosi intendere, secondo la 
relativa definizione di cui all’art. 4 punto 2, del Regolamento UE 2016/679, “qualsiasi operazione o insieme di operazioni, 
compiute con o senza l’ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la 
raccolta, la registrazione, l’organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l’adattamento o la modifica, l’estrazione, la 
consultazione, l’uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il 
raffronto o l’interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione” (di seguito, “Trattamento”); 

- il Titolare del trattamento affida le operazioni di Trattamento a persone fisiche che, alla luce delle disposizioni del 
Regolamento UE 2016/679 (art. 29) e del D. Lgs. 196/2003 (art. 2 quaterdecies), sono qualificate come “persone autorizzate 
al trattamento dei dati personali”, dovendosi intendere come tali le persone che – all’interno o all’esterno dell’organizzazione 
– “operano sotto la diretta autorità del Titolare o del Responsabile, attenendosi alle istruzioni impartite” (di seguito, “Persona 
Autorizzata al Trattamento”); 

- la designazione della Persona Autorizzata al Trattamento deve essere effettuata per iscritto e con individuazione dell’ambito 
del Trattamento consentito; 

- alla luce degli artt. 4 punto 10, 28 par. 3 lett. b), 29, 32 par. 4 del Regolamento UE 2016/679, relativamente alle misure 
tecniche e organizzative di sicurezza, si ritiene che la designazione per iscritto della Persona Autorizzata al Trattamento sia 
una misura atta a garantire e dimostrare che il Trattamento è effettuato conformemente al Regolamento UE 2016/679, a 
tutela e protezione dell’Interessato, tale essendo ex. art. 4 par. 1 del Regolamento UE 2016/679, la “persona fisica identificata 
o identificabile” cui si riferiscono i dati personali (di seguito, ”Interessato”); 

- il docente che presta attività formativa nei corsi organizzati da SFCU è un autorizzato al trattamento dei dati personali, 
operando sotto la sua autorità diretta e avendo accesso ai soli dati necessari alla registrazione delle presenze e assenze dei 
partecipanti negli appositi registri e dello svolgimento di prove di verifica intermedie e finali negli appositi verbali, 

 
tutto ciò premesso, con la presente Lei viene nominato/a 

 
ai sensi e per gli effetti di cui al Regolamento UE 2016/679 ed alla normativa applicabile in materia di protezione dei Dati Personali, 
Persona Autorizzata al Trattamento, relativamente ai Dati Personali ai quali avrà accesso nell’esecuzione degli incarichi che le 
saranno affidati per lo svolgimento di attività di docenza. 
 
In relazione ai suddetti incarichi, il Trattamento dovrà essere eseguito nell’ambito e nel rispetto di quanto segue: 
1. Dati Personali oggetto di Trattamento. 
La Persona Autorizzata al Trattamento potrà trattare i Dati Personali relativi alle seguenti categorie di Interessati: 
� Allievi: dati identificativi, inquadramento, presenze e assenze, dati relativi alla salute (nel caso di partecipazione ai corsi di 

persone che hanno necessità di particolari ausili perché invalide e/o per altri motivi di salute); 
2. Operazioni di trattamento consentite e finalità. 
Il Trattamento potrà consistere nelle seguenti operazioni: raccolta, consultazione per finalità di registrazione delle presenze e 
dello svolgimento di prove di verifica dei partecipanti ai corsi di formazione. 
È sempre vietata la diffusione di dati relativi alla salute, genetici, biometrici, ai sensi dell'art. 2 septies, D. Lgs. 196/2003, mentre 
la comunicazione degli stessi deve essere verificata alla luce delle basi giuridiche di cui agli artt. 6, 9 e 10, Regolamento UE 
2016/6799. 



 

In ogni caso, la Persona Autorizzata al Trattamento è obbligata a mantenere il segreto sui Dati Personali e le informazioni delle 
quali viene a conoscenza nello svolgimento delle attività che gli sono affidate e a non comunicarli o diffonderli a soggetti non 
autorizzati o al di fuori delle basi giuridiche che lo consentono.  
3. Prescrizioni 
Il Trattamento dovrà essere svolto: 

a) nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, limitazione delle finalità, minimizzazione dei dati, esattezza, 
limitazione della conservazione, integrità, riservatezza; 

b) nel rispetto ed in conformità alle prescrizioni contenute nel Regolamento e nelle disposizioni di legge e/o regolamenti 
applicabili; 

c) in conformità alle regole di protezione, minimizzazione e sicurezza dei Dati Personali, ivi incluse, quando richieste, la 
pseudonimizzazione e la cifratura, così come indicate nelle procedure adottate dal Titolare; 

d) mediante l’utilizzo degli strumenti elettronici, telematici, informativi e cartacei messi a disposizione dal Titolare e, in ogni 
caso, non potrà essere svolto con strumenti che non siano idonei a garantire la sicurezza, intesa in termini di riservatezza, 
integrità, disponibilità e resilienza dei Dati Personali; 

Nel contesto e nell’osservanza dei principi sopra esposti, il Trattamento dovrà essere improntato alla tutela e protezione 
dell’Interessato così come prevista dal Regolamento; pertanto, la Persona Autorizzata al Trattamento dovrà attenersi alle seguenti 
prescrizioni: 

a) potrà trattare i Dati Personali solo nell’ambito delle finalità di cui al precedente punto 2 della presente lettera di nomina; 
b) il Trattamento riguarderà i Dati Personali contenuti in documenti cartacei, banche dati e registri, da considerarsi di 

esclusiva proprietà del Titolare, che verranno messi a disposizione per lo svolgimento dei suoi compiti; 
c) potrà avere accesso ai Dati Personali solo nei limiti consentiti dalla presente autorizzazione; 
d) qualora raccolga direttamente Dati Personali presso gli Interessati, dovrà verificare che i Dati Personali siano esatti e, se 

necessario, aggiornati; pertinenti alle finalità del Trattamento e non eccedenti; 
e) non dovrà lasciare incustoditi supporti che contengono Dati Personali e dovrà altresì adottare tutte le cautele necessarie 

affinché i Dati Personali non siano accessibili a soggetti terzi che non siano debitamente autorizzati; 
f) non dovrà comunicare né mettere a disposizione i Dati Personali a soggetti terzi che non siano stati preventivamente 

autorizzati; 
g) dovrà raccogliere, registrare e conservare i Dati Personali a cui abbia accesso nello svolgimento delle sue attività, 

utilizzando i supporti e gli strumenti messi a disposizione del Titolare; 
h) dovrà tempestivamente informare il Titolare e il Referente Privacy di ogni richiesta pervenuta dagli Interessati avente ad 

oggetto l’esercizio del diritto di accesso e/o degli altri diritti riconosciuti all’Interessato dal Regolamento (Capo III, artt. 
15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 e 34) e, ove richiesto, dovrà prestare la propria collaborazione al fine di consentire al Titolare di 
dare riscontro agli Interessati; 

i) dovrà comunicare immediatamente al Titolare e al Referente Privacy qualunque informazione relativa ad ogni violazione 
dei Dati Personali al fine di poter attivare la “procedura di data breach” come definita dal Titolare e notificare l’accaduto 
entro 72 (settantadue) ore all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali; 

j) dovrà attenersi alle misure di sicurezza a protezione e tutela dei Dati Personali adottate dal Titolare; 
k) in generale, dovrà prestare attenzione a tutte le operazioni di Trattamento di Dati Personali, ed in particolare di Dati 

appartenenti alle categorie particolari, in quanto il trattamento che non sia conforme alla legge e/o agli impegni 
contrattuali di tutela e protezione assunti dal Titolare nei confronti degli Interessati, potrà esporre quest’ultimo a 
conseguenze pregiudizievoli di particolare gravità, fatto salvo in ogni caso il diritto di regresso e/o l’esercizio di un’azione 
di responsabilità nei confronti della Persona Autorizzata al Trattamento e impregiudicate le conseguenze di legge, in virtù 
dei rapporti intercorrenti con il Titolare medesimo. 

Quanto indicato nel presente atto di nomina si considera applicabile anche qualora il Titolare agisca in qualità di Responsabile e/o 
di Sub-Responsabile del Trattamento. 
Per qualsiasi chiarimento sul Trattamento dei Dati Personali, potrà rivolgersi al Titolare e al Referente Privacy per le opportune 
informazioni e/o istruzioni, all’indirizzo info@sfcu.it. 
Tale autorizzazione non determinerà in favore della Persona Autorizzata al Trattamento alcun diritto a percepire un corrispettivo 
economico aggiuntivo rispetto a quanto verrà concordato nell’ambito dei singoli rapporti contrattuali con il Titolare e diverrà 
automaticamente priva di efficacia alla cessazione di detti rapporti. 
 
LUOGO, lì come da istanza di iscrizione 
 
Per presa visione ed accettazione 
 
 
___________________________________________ 
Persona Autorizzata al Trattamento di Dati Personali 
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